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НИОКР: Что такое жизненный цикл продукта? 
Что представляет собой бизнес-модель 
продукта? Поможет ли проектирование 
устранить отходы? Может ли цикл 
производства быть бесконечным в 
биологическом и техническом плане? 

МАТЕРИАЛЫ: Какие материалы и химикаты 
используются в производстве? Чем можно 
заменить вредные материалы и химикаты? 
Можно ли повторно использовать сырье? 
Откуда берется сырье? Можно ли 
использовать экологически чистые, 
перерабатываемые, переработанные или 
альтернативные передовые материалы?

ПРОИЗВОДСТВО: Образуются ли при 
производстве продукции отходы и что с ними 
происходит на производственной площадке 
или за её пределами? Является ли 
производство энергоэффективным, 
используются ли 100% возобновляемые 
источники энергии? Может ли производитель 
получить сырье обратно и восстановить его?

ПРОДУКТ и УПАКОВКА: Что представляет 
собой упаковочный материал? Что такое 
долговечность и срок службы продукта? 
Можно ли улучшить продукт с помощью 
одного или нескольких следующих факторов: 
простота обслуживания и ремонта, простота 
сборки и разборки, модульность продукта, 
возможность модернизации и совместимость, 
использование цифровых решений, 
использование биомимикрии?

ЭК
О

СИСТЕМА И БЛАГОПРИЯТНАЯ ОКРУЖАЮЩАЯ СРЕДА

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ

ЛОГИСТИКА

ПРОДУКТ И УПАКОВКА

ПРОИЗВОДСТВО

МАТЕРИАЛЫ

НИОКР

ПОСЛЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

БИЗНЕС-МОДЕЛЬ,
КОММУНИКАЦИИ И

МАРКЕТИНГ

ЛОГИСТИКА: Оптимизирована ли логистика с 
точки зрения эффективности и 
экологичности? Можно ли оптимизировать 
логистику с помощью партнерства или новых 
технологий? Оптимизированы ли упаковочные 
решения? Используется ли в логистике 
бестопливная техника? 

БИЗНЕС-МОДЕЛЬ, КОММУНИКАЦИИ И 
МАРКЕТИНГ: Каким образом бизнес-модель 
может способствовать росту при 
одновременном использовании меньшего 
количества сырья и ресурсов? Может ли 
продукт быть предоставлен в качестве 
услуги / арендован? Каким образом продукт 
может вернуться к розничному продавцу / 
третьей стороне для последующего 
жизненного цикла? Как маркетинг и 
коммуникации могут помочь в создании 
нескольких жизненных циклов?

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ: Прост ли продукт в 
обслуживании; может ли пользователь 
продлить срок службы? Существуют ли какие-
либо возможности ремонта / повторного 
использования / переработки продукта? 
Каковы права и обязанности пользователя? 
Какой тип культуры будет поддерживать 
циклический подход?

ПОСЛЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ: Что должно 
произойти после использования и кто 
занимается утилизацией? Как продукт можно 
использовать / изготовить повторно?

EcoDesign Sprint Lifecycle Model

Модель жизненного цикла помогает анализировать текущую 
продукцию и услуги, а также будущие возможности.
Вопросы приведены в качестве примеров, при мозговом 
штурме можно задавать и большее количество вопросов, 
исходя из потребностей компании-клиента. 
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1) 

2)  

На этом этапе дизайнерское агентство 
подбирает методы из собственного 
инструментария, чтобы наилучшим образом 
удовлетворить потребности компании-клиента. 

ЭТАП 2:

Создание

В начале второго этапа определяются две 
основные области дальнейшей разработки 
концепции с помощью дизайн-мышления и 
методов совместной разработки. Этот этап 
проводит дизайнерское агентство. Общая цель 
состоит в том, чтобы создать две концепции 
экодизайна:

“We were encouraged to think 
outside the box and generate crazy 
ideas, which does not happen in 
the comfort zone. We were able to 
develop the concepts together quite 
far in just two days.”  – Client Company  

Methods & tools: 

|| 6-3-5 Brainwriting 
|| Customer Journey Canvas
|| Personas
|| Service Flip
|| Visual Storyboard
|| Double Diamond
|| Identification of customer needs

Используется опыт дизайнерского агентства и 
различные методы проектирования и 
сотворчества. Например, метод Service Flip 
помогает распознать основные потребности 
клиентов и способы, с помощью которых 
производство и продажа продукции могут быть 
изменены для аренды и/или экономики 
совместного использования. 

Роль дизайнерского агентства заключается в 
разработке первоначальных концепций в 
конкретные предложения между вторым и 
третьим этапами. Чтобы преуспеть в этом, 
компания должна иметь понимание или 
осознание будущих потребностей клиентов.

краткосрочная концепция для немедленного 
осуществления.
долгосрочная, перспективная концепция, 
которая должна быть реализована в течение 
ближайших 3-5 лет.

Методы и инструменты:

|   Письменный мозговой штурм 6-3-5
  Картина пути клиента
  Персонажи
  Метод Service Flip

  Визуальная раскадровка
  Модель «двойного алмаза»

  Определение потребностей клиента
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The last phase kicks off by reflecting on the 
previous phases, for example creating posters 
about circular economy learning as group work / 
co-creation. It is followed by the concept pres-
entation by the design agency. The concepts are 
then evaluated together with the EcoDesign Sprint 
team. The goal for the third phase is to identify 
the next steps the company should take after the 
Sprint. In other words, the company takes own-
ership of the workshop results and concepts and 
starts planning concrete actions for execution, 
with the help of What Next Canvas and Task Cards.
  
Deliver is the last phase of the Sprint, but the 
beginning for the client company and design 
agency and their possible future work together. 

PHASE 3: 
Deliver

WHAT: the actual task, what is going to happen. 
A task can be big or small, e.g. piloting a service 
business model, or organising a meeting with 
the supplier. 

WHO: who is responsible for the task, who needs 
to be involved?

WHEN: timeframe for the task. It is recommend-
ed to list both short-term (e.g. what happens 
tomorrow) and long-term (by 2020…) tasks.

GOAL: what is the envisioned goal that will be 
reached when the task is done?

Methods & tools: 

|| Posters
|| What Next Canvas and Task Cards
|| Visualisation
|| Iteration 

TIME

TASK:

WHAT

WHO

WHEN

METRICS

GOAL

IMPACT

TASK:

WHAT

WHO

WHEN

METRICS

GOAL

IMPACT

TASK:

WHAT

WHO

WHEN

METRICS

GOAL

IMPACT

METRICS: is there a way to measure the suc-
cess, e.g. existing or new KPI for decreasing 
virgin material use, new service portfolio de-
velopment, emission reduction targets etc.?

IMPACT: what is the impact on business (in-
ternally and externally) and what is the value 
and impact on society, e.g. creating business 
growth without increasing material use by X %; 
switching from fossil-fuel based virgin materials 
to circular materials and saving in emissions X 
% and virgin material/water/energy use X %?

“From our perspective, EcoDesign 
Sprint has brought us to a greater 

understanding on the significant 
potential of design in enabling and 

advancing the circular economy.  
 

It is a great tool for creating  
solutions to complex problems.”  

– Client Company  

What Next Canvas 
and Task Cards aid in 
mapping what should 
be done in the future
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The objective of EcoDesign Sprint is to become a strategic tool in developing 
the company’s business operations. It offers a comprehensive impulse to launch 
operations according to the principles of the circular economy. The global  
ecological changes affecting us all will also change the operational environments 
of companies. EcoDesign Sprint takes these changes into account and aids  
companies in finding the future customer needs valuable for their competitive-
ness. EcoDesign Sprint is intended for the strategic development of the compa-
ny’s business operations as a whole.

The journey has been most enlightening, edifying and refreshing. We have 
received positive feedback from the participants as well as an insight into the 
importance of the circular economy and design. But this is only the beginning, 
the work goes on! 

The EcoDesign Sprint method has been developed with great people and  
companies alike. Special thanks to Ethica and circular economy expert Anne  
Raudaskoski, without whom this tool would not have seen daylight.  Equally 
important were these open-minded client companies and design agencies who 
attended the pilot sprints: 
 
In Finland, organised by Design Forum Finland:
|| Järki Särki, Pentagon Design and Ethica
|| Lumir, Muotohiomo and Ethica
|| R-Collection, Arctic Factory and Ethica 

In Sweden, in cooperation with Swedish Industrial Design Foundation:
|| Nola, Idesign and Ethica
|| Primus, Them and Ethica 

In Estonia, in cooperation with Estonian Design Center:
|| Nefab, MI/KL Industrial Design Studio and Ethica 

AFTERWORD

Did you get interested in  
EcoDesign Sprint?  
 
 
You can find more information here: www.designforum.fi/ecodesignsprint 
You can also email us: ecodesign@designforum.fi 

More information of EcoDesign Circle: www.ecodesigncircle.eu 
 

 

 
 

 

 
 

 
DESIGN FORUM FINLAND promotes the use of design in Finnish companies, 
especially as a tool for leadership on the strategic level, thus enhancing the 
international competitiveness of companies. We are a non-profit organisation, 
and through our extensive network of design professionals, we will find the best 
design partners for companies.
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How to create circular business?  
 

EcoDesign Sprint is a unique business 
development and acceleration programme. It is a 
combination of innovation, practical training and 
product & service development through circular 

economy thinking and design methods. 

For companies, it is a strategic and hands-on 
tool, bringing together a multidisciplinary team 

of experts to work with the company’s needs and 
circular business opportunities.




